RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE TURVO - AGENCIA DE TURVO CNPJ: 82.508.433/0117-47
Responsével legal: Diretor Presidente — Valter Bxdéna

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade
por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo
mencionados.

e Agéncia de Turvo:Rua Rui Barbosa, 2346, Cidade Alta -
CEP: 88930-000 - Turvo-SC - Telefone: (48) 35253051

» Laborat6rio de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:
Rua Angelo Rovaris, n°1365, sala 01, Centro, Tur&C, Telefone/Fax: (48) 3525 0793

A captacao de agua bruta é realizada no Rio do,Satém eventualmente a captacdo de agua tambéatizada ng
Rio Amola Faca. Estes mananciais pertencem a Bhadragrafica do Rio Ararangua, com nascentes noiciio de
Timbé do Sul. Os mesmos sofreram perdas signifigatnas matas ciliares, devido principalmente ens# atividad
agricola que se desenvolve na regido, principaknealtturas de arroz, fumo, milho e feijao, ndo seisgntos d¢
riscos de contaminacgéo de suas aguas.

Possuem como particularidade na bacia a ativid#dasiva de producao de arroz irrigado, que proeocapocas d
cultivo uma diminui¢do significativa na vazdo destanancial, além do aumento significativo de tughi@ cor
dificultando a captacao e tratamento da dgua fEstecimento.

De acordo com a Portaria da Fundagéo de Meio ArtdsieATMA N° 024/79 e Resolucdo CONAMA N° 357/05, os
rios sdo enquadrados como Classe 02 (aguas destim@dabastecimento para consumo humano apds drdtam
convencional).
Monitoramentos dos parametros realizados periodiogéen inclusive agrotoxicos, comprovam que a gadkdda agua
se enquadra na classe apropriada para ser tratidimada ao consumo humano.
O 6rgao responséavel pelo monitoramento da qualiddégua deste manancial € a FATMA- Coordenadaia d
Desenvolvimento Ambiental — Criciima - Rua: MelVmnes, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230 —QriaidSC
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TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizagddgua distribuida na regido urbana e rural doicipio de
Turvo, consiste de uma Estacéo de Tratamento de Aguadimpacta metalica aberta, com capacidade nominasd
L/s, que contém etapas de clarificagdo e de tratanfeal, sendo que o sistema de abastecimentigda possui g
seguintes etapas:

]

01 :> 02 :> 03 :> 04

1. Captacéao e recalque da agua do manancial:
Processo no qual ocorre a tomada de agua no mahantbla Faca e a conducéo através de bombeamentaletora
até a ETA, o processo de tomada de agua no rialdo &através de gravidade por adutora.

2. Clarificacdo (coagulacéo, floculagédo, decantacgéo e filtragc&o):
Processo onde ocorre a eliminacéo de particuladat&ria organica e outras impurezas da agua, atdavédicdo dp
produto quimico sulfato de aluminio, o qual reagglomerando impurezas (flocos) que decantam emuéshq
projetados para esta finalidade. Posteriormentgua & filtrada em leitos de areia para remocad fioa flocos
remanescentes das etapas anteriores.

3. Tratamento final (desinfeccao, fluoretacdo e correcdo de pH):
A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEgido quimica
através da adicdo de cloro para controle bactgimi correcao da acidez com aplicacdo de alcaliéze adicao de
fldor para prevencao contra a carie dentaria.

4. Reservacéo e Distribuicéo:
Apés tratamento a dgua é armazenada em um resgovde 200m? e distribuida por gravidade atrawésedles
populagdo urbana do municipio. T
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RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1 de 1
SAA /UT: Turvo / ETA de Turvo Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigio
Localidade / UF: Turvo / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
. Cloro Cor . Coliformes | E.Coli / Colif ]
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 19 15 19 19 19
Nov/2016 N° de andlises fora do padrio 0 2 2 0 0
N° de andlises em conformidade 19 13 17 19 19
Ne de andlises realizadas 16 14 16 16 16
Dez/2016 N? de anilises fora do padrio 0 1 2 0 0
N° de andlises em conformidade 16 13 14 16 16
Ne de andlises realizadas 16 14 16 16 16
Jan/2017 N? de anilises fora do padrio 2 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 14 14 16 16 16
Ne° de andlises realizadas 17 12 17 17 17
Fevi2017 N¢ de andlises fora do padriio 0 1 3 0 0
N? de andlises em conformidade 17 11 14 17 17
N® de anilises realizadas 17 14 17 17 17
Mar/2017 N° de andlises fora do padrio 0 0 2 o 0
N° de anilises em conformidade 17 14 15 17 17
N° de anilises realizadas 17 17 17 17 17
Abr/2017 N? de anilises fora do padrio 0 2 2 0 0
N° de andlises em conformidade 17 15 15 17 17
N° de andlises realizadas 17 17 17 17 17
Mai/2017 N° de andlises fora do padrio 0 0 1] o 0
N¢ de anilises em conformidade 17 17 17 17 17
Ne de andlises realizadas 17 17 17 17 17
Jun/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N° de andlises em conformidade 17 17 16 17 17
Ne° de andlises realizadas 17 17 17 17 17
Jul2017 N¢ de andlises fora do padriio 0 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 17 17 17 17 17
N° de anilises realizadas 17 13 17 17 17
Ago/2017 N° de andlises fora do padrio 0 0 0 o 0
N° de andlises em conformidade 17 13 17 17 17
N° de anilises realizadas 17 14 17 17 17
Set/2017 N? de anilises fora do padrio 0 2 0 0 0
N° de andlises em conformidade 17 12 17 17 17
N° de andlises realizadas 17 14 17 17 17
Out/2017 N? de anilises fora do padrio 4 5 5 0 0
N? de andlises em conformidade 13 9 12 17 17
N° de andlises exigidas pela Portaria 2014/2011 13 10 13 13 13
Auséncia
0,2 <= 5,0 em100ml em
VMP - Valores Méximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 mglL <= 150uH| <=SO0NTU| Auséncia | [gpos das
amostras

Rod. Antonio Just, S/N - Universitario - 88.806-005 - Criciima/SC

Fone (48) 3437 8165 e-mail: labericiuma@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANtroden parametros relacionados as substancias

inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos sedarios da desinfeccdo, conforme o preconizado pela
Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Saude, sendae no periodo todos os resultados foram

satisfatorios, exceto o parametro aluminio. Inforrms que medidas operacionais foram tomadas para a
correcdo do parametro.

OBS: a CASAN atende os critérios exigidos pelo deztio 5440/2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulga presente Relatério Anual aos conddéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametrc:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas queatate a qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensaauaa ag

Coliformes Totais. micro-organismos cuja presenca na agua nao rag@aente representa problemas para
a saude.

E. Coli/Coliformes termo tolerantesnicro-organismo indicador de polui¢éo fecal.

Procedimento padréo
Consiste nos ajustes técnicos nos processos dgemssdos agentes quimicos e na remogdo da agua em
desconformidade da rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de quantidade, caracteristicas, composicao, qaalidareco, bem como sobre o0s riscos que apresentem
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eiceasr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa soasecsracteristicas, qualidades, quantidade, cocapos
preco, garantia, prazos de validade e origem, entres dados, bem como sobre 0s riscos que apaiesan
saude e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemaos artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



