RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE BOAVA - AGENCIA SAO JOAQUIM CNPJ: 82.508.433/0034-85
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Gadéna

Estas informacdes complementares sobre a qualidadagua distribuida e demais ser\ggos
nico

disponiveis a comunidade por esta agéncia també&m per encontrada no endereco eletrd
www.casan.com.be nos enderecos abaixo mencionados.

* Agéncia de Sao JoaquimRua Marcos Batista, 794, Edifici
Aurélio Assis deBem, CEP: 88600-000, S&o Joaquim - SC
Telefone: (49) 3233 2551

» Laboratério de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio
Just, s/n,
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

@)

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgéo Fiscalizador a Secretaria

Municipal da Saude/ Departamento de Vigilancia @aiai Municipal, localizado no endereco:
Rua Domingos Martorano, 382, Sdo Joaquim — SCfdrede (49) 3233 0900

A agua utilizada para abastecimento da localida®abava provém de manancial subterrapeo,
pertencente a bacia hidrografica do rio Pelotapo€» tubular profundo apresenta boa protegéo e
preservacao, fatores importantes que proporciorgara éom boas caracteristicas fisicas, quimicas

e biolégicas, ndo necessitando de tratamento déazdado.

Monitoramentos dos parametros realizados periodgiotéenneste manancial, comprovam que

gualidade da agua se enquadra na classe apropddipen de tratamento aplicado.

a

O orgao responsavel pelo monitoramento da qualidadagua deste manancial € a FATMA -
Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental - Lageaa: Caetano Vieira da Costa, 575, CEP:

88.502-070-Lages-SC
Fone: (49) 3222-3740 E-malages@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabibizdedagua distribuida na localidade de Bg
consiste na desinfeccao e fluoretacdo, sendo gsist@ma de abastecimento de 4gua poss
seguintes etapas:

[ PR i R

1. Captacéo e recalque da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de 4gua no mahargiconducdo através de bombeame
adutora até a Estacéo de Tratamento de Agua.

2. Tratamento final (desinfeccéo e fluoretacéo)

As finalidades principais deste processo sao: tegjao quimica atraveés da adicdo de hipocl
de calcio para controle bacteriologico e adicafllde para prevencao contra a carie dentéria.
3. Reservacéo e Distribuicéo:

Apés tratamento a 4gua é armazenada em um res@vedm capacidade de 50m3 e distribt

atraves de redes a populacéo da localidade.
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Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento Codigo do Documento: X

(5 Laboratorio Regional de Criciima Nfdla.Revisho: 0
casan Data de Aprovagao: 19/12/2017
RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1de 1
SAA/ UT: Boava ! ETA de Boava Tipo da Amostra: Sistena de Distribuigio
Localidade / UF: Boava / SC Petfodo de: 011120064 30/1042017
Cloro Cor : Caoliformes | E.Coli / Colif,|
Meses Farimetros Residual Aparente Ty Totais Termo
N de an dlises realizacdas 10 5 1 1 10
Nov/Zil6 N? de andlises fora do padrio 0 o ] 0 0
N7 de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N de an dlises realizadas 1o 5 10 10 10
Dez/2016 N? de andlises fora do padrio [} 0 0 0 0
N? dhe andlises em conformidade 1] 5 10 10 1]
N de andlises realizadas 10 5 1 L[] 10
Jan2017 N de andlises fora do padrio 0 0 ] 1 0
N? de andlises em conformidade 10 5 i 9 ]
N de anilises realizadas 10 [ 10 10 10
Fev/2017 N° de andlises fora do padrio [ L} o [ [
N de andlises em conformidade 1] [ 10 10 1
N de andlises realizadas 10 [ 1 10 1
Mar/2017 N7 de andlises fora do padrio o 0 i} [ o
N de andlises em conformidade 10 [ {1} 10 1]
N? de anilises realizadas 10 5 10 10 10
Abr/2017 N? dhe andlises fora do padrio 0 0 o ] 0
N? de andlises em conformidade 10 5 1] 10 1]
N de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Mai2017 N de andlises fora do padrio 3 0 0 0 0
N de andlises em conformidade 7 5 10 in 10
N7 de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Jun/2017 N7 de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Jul/ 2017 N2 de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N2 de andlises em conformidade 0 5 {1 10 {1
N7 de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Ago/2017 N7 de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N7 de andlises realizadas 10 5 i i i
Set/2017 N2 de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N2 de andlises em conformidade 10 5 {1} 10 {1}
N7 de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Out/2017 N de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N® de andlises exigidas pela Portaria 2014/2011 10 5 10 10 10
Auséncia
. . 0,2 == 5,0 1 em 100ml em
MP -V A4 v srmissived ‘] i =15 = &, dnci
VMP - Valores Miximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 mg/L =150 ull | == 50 NTU | 5 usincia 100% das
amostras

Rod. Antonio Just, S/N - Universitario - 88.806-005 - Criciuma/SC

Fone (48) 3437 8165 e-mail: labcriciuma@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANroden parametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sedarios da desinfeccdo, conforme o preconizado
pela Portaria n°® 2914/2011 do Ministério da Saudendo que no periodo todos os resultados foram
satisfatérios, exceto o parametro flior. Informamagie medidas operacionais foram tomadas para a
correcdo do parametro.

OBS: a CASAN atende os critérios exigidos pelo desto 5440/2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverao divulg® presente Relatério Anual aos condéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametra:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas queatata a qualidade estética da agua
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensaauaa ag

Coliformes Totais. micro-organismos cuja presenca na agua nao reg@egente representa problemas
para a saude.

E. Coli/Coliformes termo tolerantesnicro-organismo indicador de poluicéao fecal.

Procedimento padrao
Consiste nos ajustes técnicos nos processos dgeshesdos agentes quimicos e na remocao da agua e
desconformidade da rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Caodigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso lll: a informacdo adequada e clara sobraliterentes produtos e servicos, com especificacao
correta de quantidade, caracteristicas, compos@éaidade e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacédo de produtos @cesr devem assegurar informacdes corretas, claras
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa salme earacteristicas, qualidades, quantidade,
composicao, preco, garantia, prazos de validadeyem, entre outros dados, bem como sobre 0s risco:
gue apresentam a saude e seguranca dos consumidores

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedeceralns arts. 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



