RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE PIRATUBA CNPJ 82508 433/0148-43
Responsavel legal: Diretor Presidente - Valter J&sléna

InformacBes complementares sobre a qualidade da dgiribuida e demais servigos disponive
comunidade por esta agéncia se encontram dispeadals no endereco eletrdnisavw.casan.com.be
também no escritério abaixo:

Escritorio Central:

Rua Gov. Jorge Lacerda, 176 - Centro- CEP 89 667 PONE (0xx) 49 3553 0937

Laboratério Reg. Chapeco:

R. Castro Alves 715 - Sdo Cristévao- CEP 89.803-IHANE: (0xx) 49 3321 2709

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidextecomo Orgao Fiscalizador a Secretaria Munidijga

Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Muniapan respectivo enderego completo e telefone.
Secretaria da Saude / Vigilancia Sanitaria:
Rua.18 de fevereiro, 309 - Centro- CEP 89.667-00BONE: (0xx) 49 3553 0146

A CASAN esta presente no municipio desde 29/04/1@¥@nunicipio € abastecido pelo Rio do Pe
manancial de superficie, classificado como classmiforme Resolucdo CONAMA 357/2005 e CE
001/08. O rio € monitorado periodicamente pelagbisalguns parametros, sendo que a qualidade ndgj
agua extraida requer o tratamento completo. A Hadimgrafica do Rio do Peixe ocupa grandes exs

de &rea, algumas com a mata nativa preservadasogtie recebem expressivas cargas poluidoras.

margens, pode-se observar ocupacao indevida de deepreservacao permanente. As principais forg
poluicdo sdos esgotos domésticos, dejetos de suigiduos de atividades agricolas e industriaisld
como 6rgdo responsavel pela fiscalizagdo a FATMAn@facdo de Amparo a Tecnologia e ao M
Ambiente).

Escritério (FATMA):

Rua: Francisco Lindner, 188 - Centro - CEP: 89600-Fone: (49) 3522-0626

E-mail: joacaba@fatma.sc.gov.br - CODAM - Coordemadde Desenvolvimento Ambiental — Joagaba

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA
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O processo de tratamento aplicado para potabilizegdagua distribuida na regido urbana do Munidap
Piratuba consiste em uma ETA (Estacdo de Tratamento de )Aipa convencional localizada f
municipio delpira, que contém etapas de clarificacdo e de tratamfmaf sendo que o sistema
abastecimento de 4gua possui as seguintes partes:

01 :> 02 :> 03 :> 04

1 - Captacéo e recalque da agua do manancial
Processo no qual ocorre a tomada de agua dantial e bombeamento até a ETA.
2 - Clarificacao (coagulacéo, floculacéo, decantacadiéracao)

Processo onde ocorre a eliminagao de pkatios, matéria organica e outros da agua, atravésligad
do produto quimico policloreto de aluminio, o guege, aglomerando impurezas (flocos) que deca
em tanques projetados para esta finalidade. Pastente a agua é filtrada em leitos de areia o
antracitoso, para remocéo final dos flocos remaness das etapas anteriores.

3 - Tratamento final (desinfecc¢éo, fluoretacéo e corréip de pH)

A partir desta etapa a agua esta apta para constimndinalidades principais deste processo
desinfeccaajuimicaatravés da adicdo de cloro para controle baobgitb, correcdo da acidezom
aplicagéo de alcalinizanteaelicdo de fliompara prevencgédo contra a carie dentéria.

4 - Reservacéo e distribuicdo
Apos o tratamento, a 4gua potavel é armazenadareraservatério central com capacidade de 250
A rede de distribuicdo serve para encamiatégua até os pontos de consumo.
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Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento Cadigo do Documento: X

C Laboratério Regional de Chapeco N° da Revis&o: 0
casan Data de Aprovagao: 18/12/2017
RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1de 1
SAA /UT: Ipira-Piratuba Unidade [/ ETA Ipira Unidade I Tipo da Amostra: Sistema de Distribuicao
Localidade / UF: Piratuba / SC Periodo de: 01/11/2016 431/1022017
. Cloro Cor . Coliformes | E.Coli/ Colif |
Meses Parfmetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Nov/2016 N° de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Dez/2016 N? de anilises fora do padrao 0 0 0 0 o
N° de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Jan/2017 N? de anilises fora do padriao 1 0 0 0 o
N° de andlises em conformidade 9 10 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Fev/2017 N° de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Mar/2017 N° de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Abr/2017 N? de anilises fora do padrao 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anlises realizadas 10 10 10 10 10
Mai/2017 N? de anilises fora do padrao 0 0 0 0 0
N de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N de analises realizadas 9 9 9 9 9
Jun/2017 N? de andlises fora do padrio 0 1 1 0 o
N? de anilises em conformidade 9 8 8 9 9
N? de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Jul’2017 N? de andlises fora do padrio 0 0 0 0 o
N° de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Ago/2017 N? de anilises fora do padrao 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Set/2017 N° de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 10 10 10 10
Ouv/2017 N? de andlises fora do padrio 1 0 0 0 0
N de anilises em conformidade 9 10 10 10 10
N° de anilises exigidas pela Portaria 2914/2011 10 10 10 10 10
Auséncia
. L. . . 0,2 <=5,0 . em100ml em
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 ,mgfL ’ <=150uH| <=50 NTU| Auséncia 100% das
amostras

Rua Castro Alves, 715 - S&o Cristévao - 89.803-111 - Chapeco/SC
Fone (49) 3321 2793 e-mail: labchapeco@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASAlotarparametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sel@ios da desinfeccao, estabelecidos pela Portafia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nagerfodos os resultados foram satisfatorios, exosto
parametros cor aparente e turbidez. Informamosmeeidas operacionais foram tomadas para a corregéo
do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ B)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenga de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.
Fluor: agente quimico auxiliar na prevengao cocdirie dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja preserggagua ndo necessariamente representa problerass|par
saude.

E. coli/Coliformes Termo tolerantes: micro-organismo indicador de poluicgo fecal

Procedimento padrdo

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosutgsodjuimicos e na remocdo da agua |em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S0 direitos basicos do consumidor

Inciso IlI: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servicos, com especificaga@ta
de qualidade, caracteristicas, composi¢éo, quaidgmeco, bem como sobre 0s riscos que apresenten.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eicesr devem assegurar informacgfes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sol@® caracteristicas, qualidade, composi¢ao, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre oddses, bem como sobre 0s riscos que apresentadud|s
e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle & qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedeceratus artigos 13° e 14° da Portaria 2914/2011 do
MS”




