RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE SAO JOSEDISTRITO OPERACIONAL COLONIA SANTANA
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE VALTER JOSEAGLINA

InformagBes complementares sobre qualidade da &igtebuida e demais servicos disponiveis
comunidade se encontram disponibilizados no endeedgtronicowww.casan.com.ble nos enderecg
abaixo mencionados:

AGENCIA SAO JOSE: RUA JOAQUIM VAZ , 1390, PRAIA COMPRIDA-CEP: 88102 — 650- Fone:

(48) 3247 3724 DIST. OP. COLONIA SANTANA: Rua Engettto Koerich, s/n, Colénia Santana, S&o J
— SC- CEP: 88123 — 000 - Fone: (48) 3278 0281

LABORATORIO DE FLORIANOPOLIS: Rua Ivo Jo&o da Sijsdn, Alto Aririti, Palhoga — SC
CEP: 88135-475 - Fone: (48) 3342 0735

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidasecomo Orgao Fiscalizador a Secretaria Muniaies
Saude / Departamento de Vigilancia Sanitéria lead no endereco:

Rua Domingos André Zanini, 300-Barreiros, Sado JoS€ - Fone: (48) 3381 0190
Fax: (48) 3381 0148 e-maiigilanciasanitaria@pmsj.sc.gov.br

IDENTIFICACAO DO MANANCIAL:
A 4gua para tratamento e distribuicdo da Coldnigeé®a é captada no Cérrego da Colbnia, localizauc
Sao José, pertencente a Bacia Hidrografica do Riouivh. A legislagdo que regulamenta a qualidadé
adgua do manancial & a Resolugdo CONAMA N° 357/268%]o como 6rgdo ambiental responséavel
seu monitoramento a Fundacdo do Meio Ambiente —NFATlocalizada na Rua Emir Rosa, 523, Centr
Florianépolis — CEP: 88020-050 — Fone: (48) 3228583222 5269. A qualidade da agua do mananci
enquadra na classe apropriada para ser tratada parssumo humano. Na area de captacéo a metadeil
bacia se mantém preservada.

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL
A localidade da Coldnia Santana, municipio de S#8#,Jé abastecida através da captacdo de agu
manancial de superficie, Corrego da Colbnia, o gualbnitorado periodicamente pela CASAN em alg
parametros, cuja qualidade natural da 4gua captadar um tratamento simplificado.

TRATAMENTO APLICADO A AGUA DISTRIBUIDA
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O processo aplicado para tratamento da dgua distalma localidade da Colénia Santana, municipiSaie

José, consiste das seguintes etapas:
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1. Conducdo gravitacional da agua do manancial de sugie:
Processo no qual ocorre o transporte da agua boutmanancial, por gravidade, do ponto
captacdo, até a camara de Desinfec¢ao.

2. Desinfeccéo, Fluoretacéo:

de

Processo que possui como finalidade desinfecchmeefacéo quimica através da adi¢céo de Cloro e

Fllor.

3. Armazenamento e Distribuicdo:

ApOs a aplicacdo do tratamento, a 4gua € armazemad®dis reservatorios com capacidade total de

400 n¥, seguindo posteriormente para a rede de distébuic
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RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1 de 1
SAA / UT: Colénia Santana / ETA Colénia Santana Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigiio
Localidade / UF: Colonia Santana / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
N Cloro Cor " Coliformes | E.Coli/ Colif,
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Nov/2016 N de anilises fora do padrio o 6 7 2 0
N° de anilises em conformidade 20 14 13 18 20
N° de anilises realizadas 21 21 21 21 21
Dez/2016 N° de analises fora do padrio o 5 3 0 0
N° de analises em conformidade 21 16 18 21 21
N° de anilises realizadas 25 25 25 25 25
Jan/2017 N° de analises fora do padrio o 15 10 2 0
N° de anilises em conformidade 25 10 15 23 25
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Fev/2017 N° de analises fora do padrio 1] 10 10 4 2
N° de anilises em conformidade 20 10 10 16 18
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Mar/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 5 5 0 0
N° de analises em conformidade 20 15 15 20 20
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Abr2017 N° de analises fora do padrio o 2 1 1 0
N° de anilises em conformidade 20 18 19 19 20
N° de anilises realizadas 19 19 19 19 19
Mai/2017 N° de analises fora do padrio 1] 4 4 1 0
N° de analises em conformidade 19 15 15 18 19
N° de andlises realizadas 19 19 19 19 19
Jun/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 7 7 2 1
N de andlises em conformidade 19 12 12 17 18
N° de anilises realizadas 18 18 18 18 18
Jul/2017 N° de andlises fora do padrio 1] 0 1 0 0
N° de anilises em conformidade 18 18 17 18 18
N° de anilises realizadas 25 24 24 25 25
Ago/2017 N° de analises fora do padrio 4 7 7 0 0
N° de anilises em conformidade 21 17 17 25 25
N° de anilises realizadas 13 18 18 18 18
Set/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 1 2 0 0
N° de anilises em conformidade 18 17 16 18 18
N° de anilises realizadas 24 24 23 24 24
Out/2017 N° de analises fora do padrio 1] 8 4 0 0
N° de analises em conformidade 24 16 19 24 24
N° de analises exigidas pela Portaria 2914/2011 18 10 18 18 18
Auséncia
0,2 <=5,0 em100ml em
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 mg/L <= 150 uH [ <=SONTU| Auséncia | jpoos das
amostras

Rua Ivo Jodo da Silva, s/n - Alto Aririti - 88.130-000 - Palhoga/SC
Fone (48) 3342 0735 e-mail: labflorianopolis@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANotarparametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sel@ios da desinfeccao, estabelecidos pela Portafia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nmgeriodos os resultados foram satisfatorios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ Z)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro:  agente quimico utilizado para eliminar micro-grigenos.

Cor Aparente: indica presenga de substancias dissolvidas gegaam qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua nao ne@@esate representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes Termo tolerantes: Micro-organismo indicador de poluigéo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosut@sodjuimicos e na remocdo da &gua |em
desconformidade na rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de qualidade, caracteristicas, composi¢éo, quaidgmeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos wcesr devem assegurar informagfes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sol@® aracteristicas, qualidade, composi¢do, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odidss, bem como sobre 0s riscos que apresentagué s

e segurancga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecend® artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



