RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE ANGELINA CNPJ  82.5083/016544
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE VALTER JOSEAGLINA

InformagBes complementares sobre qualidade da &igtebuida e demais servicos disponiveis a
comunidade se encontram disponibilizados no endeedgtronicowww.casan.com.be nos enderecdgs
abaixo mencionados:

AGENCIA ANGELINA : Rua Manoel Lino Koerich, 58, Centro- AngelinaSE- CEP: 88460 — 00
Fone: 3274 1201

LABORATORIO DE FLORIANOPOLIS : Rua Ivo Jodo da Silva, s/n, Alto Aririti - Palhee&C - CEP:
88135-475 Fone: (48) 3342 0735

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidewtecomo Org&o Fiscalizador a Secretaria Muniaiea|
Saude / Departamento de Vigilancia Sanitéria leadlth no endereco:
Vigilancia Sanitéaria: Rua Manoel Lino Koerich, &gntro, Angelina — SC - Fone: (48) 3247 1442- ekmai
saude@angelina.sc.gov.br

IDENTIFICACAO DO MANANCIAL:

A agua para tratamento e distribuicdo no municfi@oAngelina é captada na Cachoeira Miguel de Squza,
localizada no Morro da Bandeira, manancial pertetgca Bacia Hidrografica do Rio Tijucas. A legigla
gue regulamenta a qualidade da agua do mananaiaRésolucdo CONAMA N° 357/2005, tendo como
orgdo ambiental responséavel pelo seu monitoraneefoendacdo do Meio Ambiente — FATMA, localizada
na Rua Emir Rosa, 523, Centro — Florianopolis — CE8020-050 — Fone: 3222 8385/3222 5269 A
gualidade da agua do manancial se enquadra n& elps3priada para ser tratada para o consumo humano
Na &rea de captagéo a mata ciliar da bacia se maméservada.

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANACIAL

O municipio de Angelina é abastecido através déacap de agua em manancial de superficie, Cachoeira
Miguel de Souza (Morro da Bandeira), a qual € nooaito periodicamente pela CASAN em alguns
parametros, cuja qualidade natural da agua captglaer um tratamento avancado.

O processo aplicado para tratamento da agua disteéilma regido urbana do Municipio de Angelina ist&s
das seguintes etapas:

Lo Jeal @ Jes e | e [ o ]

1. Conducéo gravitacional da agua do manancial:
Processo no qual ocorre o transporte da agua datmanancial, por gravidade, do ponto de
captacdo até a ETA.

2. Processo de Clarificacao (Coagulacéo, Floculacdoe&antacdo, Filtracao):
Processo no qual ocorre a remoc¢do de particuladagria organica, etc., através da adicdo de
agente quimico coagulante (sulfato de aluminiaual reage formando precipitados flocosos que
decantam em unidades projetadas para este fimeBuids a 4gua é filtrada em leitos de areia para
remocao final das particulas remanescentes dassedageriores.

3. Desinfeccao/Fluoretagéo:
Processo que possui como finalidade desinfeccamicpuiatravés da adicdo de Cloro e prevencgéo da
cérie dentéria com a adi¢do de Fluor na agua.

Armazenamento e Distribuicdo:Apoés a aplicacdo do tratamento, a agua € armazemadeservatorio com
capacidade de 100*nseguindo posteriormente para a rede de distébuic



Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento Codigo do Documento: X

C Laboratério Regional de Florian6polis N° da Revisgo: 0
casan Data de Aprovacéo: 18/12/2017
RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1 de 1
SAA / UT: Antdnio Carlos / ETA Anténio Carlos Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigiio
Localidade / UF: Anténio Carlos / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
N Cloro Cor " Coliformes | E.Coli/ Colif,
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Nov/2016 N de anilises fora do padrio 4 0 0 3 2
N° de anilises em conformidade 16 20 20 17 18
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Dez/2016 N° de analises fora do padrio o 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 20 20 20 20 20
N° de anilises realizadas 24 24 24 24 24
Jan/2017 N° de analises fora do padrio o 4 1 0 0
N° de anilises em conformidade 24 20 23 24 24
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Fev/2017 N° de analises fora do padrio 1] 2 1 1 1
N° de anilises em conformidade 20 18 19 19 19
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Mar/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 1 0 0 0
N° de analises em conformidade 20 19 20 20 20
N° de andlises realizadas 19 19 19 19 19
Abr/2017 N° de analises fora do padrio 1 2 2 1 0
N° de anilises em conformidade 18 17 17 18 19
N° de anilises realizadas 19 19 19 19 19
Mai/2017 N° de analises fora do padrio 1] 1 1 0 0
N° de analises em conformidade 19 18 18 19 19
N° de andlises realizadas 19 19 19 19 19
Jun/2017 N? de anilises fora do padrio 2 4 3 1 0
N de andlises em conformidade 17 15 16 18 19
N° de anilises realizadas 15 15 15 15 15
Jul/2017 N° de andlises fora do padrio 1] 1 1 0 0
N° de anilises em conformidade 15 14 14 15 15
N° de anilises realizadas 25 24 24 25 25
Ago/2017 N° de analises fora do padrio 1] 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 25 24 24 25 25
N° de anilises realizadas 1 11 11 1 11
Set/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 11 11 11 11 11
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Out/2017 N° de analises fora do padrio 3 5 1 0 0
N° de analises em conformidade 17 15 19 20 20
N° de analises exigidas pela Portaria 2914/2011 11 10 11 11 11
Auséncia
0,2 <=5,0 em100ml em
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 mg/L <= 150 uH [ <=SONTU| Auséncia | jpoos das
amostras

Rua Ivo Jodo da Silva, s/n - Alto Aririti - 88.130-000 - Palhoga/SC
Fone (48) 3342 0735 e-mail: labflorianopolis@casan.com.br



Além dos parametros apresentados na tabela anterior, a CASAN controla parametros
relacionados as substancias inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos secundarios da
desinfeccdo, estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no
periodo, todos os resultados foram satisfatorios, exceto pontualmente o parédmetro aluminio.
Informamos que medidas operacionais foram tomadas para a correcéo dos problemas.

OBS: Os Sindicos ou Administradores de Condominios deverao divulgar o presente
Relatorio Anual aos condominos (Art. 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-organismos.

Cor Aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram qualidade estética da
agua.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes Totais: micro-organismos cuja presenca na agua ndo necessariamente representam
problemas para a saude.

E.coli/Coliformes Termo tolerantes: Micro-organismo indicador de poluicao fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remogao da agua em
desconformidade na rede de distribuigao.

Lei 8078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S3o direitos basicos do consumidor

Inciso III: a informacao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacao correta de qualidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como
sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacao de produtos e servicos devem assegurar informagoes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade,
composicao, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os
riscos que apresentam a salde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas
de abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo os artigos 8° e 9° da Portaria
2914/2011 do Ministério da Saude. ”




