RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA SAO MARTINHO CNPJ 82508433/0086-06
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter José Gallina

Estas informagdes complementares sobre a qualidade da &gua distribuida e demais servicos disponiveis a
comunidade por esta agéncia também pode ser encontrada no endereco eletrénico www.casan.com.br e no
endereco abaixo mencionado.

Escritorio da Agéncia de S&o Martinho Rua: Francisco Bechauser, 70 — Centro — Sdo Martinho CEP:
88740-000
FONE: (0xx) 48 3645 0318

Laboratorio Pescaria Brava — Km 320 - BR 101 Bairro: km 37 - Pescaria Brava - SC - CEP: 88790-000
Fone/Fax: (Oxx) 48 3647 6429

Caro cliente, & agua disponibilizada na sua cidade tem como Orgéo Fiscalizador a Secretaria Municipal da
Saude/ Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal, localizado no endereco: Vigilancia Sanitaria

Rua: Francisco Beckhauser, n° 70, Centro — S&o Martinho CEP: 88765-970

FONE: (0xx) 48 3645 6100 E-mail: vigilanciasanitaria@saomartinho.sc.gov.br

O Municipio de S&o Martinho é abastecido por manancial de superficie, com captagdo no Rio Cachoeira.

A 4gua é captada para tratamento através de filtracdo lenta, com capacidade de producéo de 1,5 L/s.

Em épocas de chuvas intensas 0 manancial apresenta os parametros de cor e turbidez incompativeis com o
tratamento existente.

O manancial pertencente a Bacia Hidrografica do Rio Tubaro.

A legislacdo que regulamenta a qualidade da 4gua do manancial é a Resolugdo CONAMA N° 357/2005,
tendo como érgdo ambiental responséavel pelo seu monitoramento a Fundacdo do Meio Ambiente (FATMA),
CODAM- Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Tubardo, situada a rua Padre Bernardo Freuser,
227 — Centro — fone (48) 3622 — 5910.

A qualidade da &gua do manancial enquadra-se na classe apropriada para ser tratada para 0 consumo
humano.

Nos ultimos anos, vem aumentando o desmatamento na regido, contribuindo para a degradacdo ambiental,
sendo que algumas areas estdo sendo utilizadas para reflorestamento e plantacdes diversas.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizacdo da agua distribuida no municipio de Sdo Martinho
consiste de uma ETA (Estagfo de Tratamento de Agua) tipo filtracio lenta, que contém etapas de clarificagdo
e de tratamento final,

O sistema de abastecimento de dgua possui as seguintes partes:
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01. Captacdo e aducao de 4gua bruta

Processo de tomada e conducdo da agua, por gravidade, do rio até a estacdo de tratamento.

02. Clarificagéo

Processo onde ocorre a eliminacdo de materiais em suspensdo, matéria organica, micro-organismos e outros

da agua, através da passagem lenta da agua pela camada filtrante de areia.

03. Tratamento final (desinfec¢éo e fluoretagao)

A partir desta etapa a agua est4 apta para consumo. A finalidade principal deste processo é a desinfec¢do
quimica através da adicdo de hipoclorito de calcio para controle bacterioldgico e a aplicacdo de fldor para
prevencdo contra a carie dentaria.

04. Reservacéo e distribuicao

Apos a aplicacdo do tratamento a 4gua potavel é armazenada em reservatério com capacidade total de 60 ma.

A rede de distribuicdo serve para encaminhar a agua até os pontos de consumo.
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N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
set-16 N° de analises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anélises realizadas 10 10 10 10 10
BiHlE N° de analises fora do padrdo 1 1 0 0 0
N° de andlises em conformidade 9 9 10 10 10

N° de andlises exigidas pela Portaria 2.914 de 12

L , 10 10 10 10 10
de dezembro de 2011 do Ministério da Saude
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela . . 1 amostra Auseéncia em
. 0,2a5,0 Até Até 100mL em
Portaria 2.914 de 12 de dezembro de 2011 do fora do
L , mg/L Cl, 15,0 uH 50NTU x N 100% das
Ministério da Saude padrao/més amostras

Aléem dos parémetros apresentados acima, a CASAN controla parametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccéo, estabelecidos pela Portaria n°
2914/2011 do Ministério da Salde, sendo que no periodo todos os resultados foram satisfatérios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ 2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos seus
conddminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar micro-organismos.

Cor Aparente: Indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua ndo necessariamente representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes: Micro-organismo indicador de poluicdo fecal

Procedimento padréo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remocdo da agua em
desconformidade na rede de distribuic&o.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor

Inciso I1I: a informac&o adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo correta
de qualidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e prego, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servigcos devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, composicdo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde
e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo os artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”




