RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE CAMPO BELO DO SUL CNPJ 82508433/0059-33
RESPONSAVEL LEGAL — DIRETOR PRESIDENTE — VALTER JE&ALLINA

Estas informacBes complementares sobre a qualdiadeyua distribuida e demais servicos disponiy
comunidade por esta agéncia e se encontram disigds no enderecgo eletrénieavw.casan.com.be
demais enderecos abaixo relacionados:

ESCRITORIO DE CAMPO BELO DO SUL: RUA — MAJOR TEOS@ FURTADO,299- FONE:(049)
3249 — 1384

LABORATORIO REGIONAL DE CURITIBANOS- AV. LEOBERTQEAL, 222- CEP 89.520.000
CURITIBANOS SC - FONE (049) 3245 - 0590 RAMRAB - labcuritibanos@casan.com.br

Caro cliente, & agua disponibilizada na sua cidadecomo 6rgéo fiscalizador & Secretaria Municge
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munlaigaseguinte endereco: RUA — MAJOR TEODO
FURTADO,30- CEP - 88.580.000- CAMPO BELO DO SU&E Fone — (049) 3249 - 1133
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PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL

A CASAN esta presente no municipio desde de 197dapiacao de 4gua ocorre em manancial subtert
através de dois pocos tubulares profundos, seausrentre 100 e 180 m de profundidade.
As obras de captacdo de &gua através de pocosngosfioferecem condicdes mais vantajosas g
utilizacdo de mananciais de superficie, ja queseatnanciais sdo naturalmente mais protegidosgbrses
poluidores, desta forma a qualidade natural da &gtraida, em geral, € adequada ao consumo hu

dispensando tratamentos acentuados. As estiagelongmdas e a retirada da cobertura vegetal redoz

volume de extracdo da dgua dos mananciais.
O 6rgdo responsavel pelo monitoramento dos marianéiea Fundacdo Estadual do Meio Ambig
(FATMA), sendo o endereco de sua coordenadoriauza@acilio Viera da Costa, 412- CEP 88502-01
Lages- SC — Fone (49) 3289-6339 - E-mail: lages@#atc.gov.br

A CASAN efetua o monitoramento periddico de algpagametros.
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TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizedadagua distribuida na regido urbana do Municip
Campo Belo do Sul consiste em uma simples desinfec¢do para prevecm@étra riscos sanitarios
reservacdo e distribuicdo, sendo que o sistembat#eximento de Agua possui as seguintes partes:

01 02 03

— —

01 —Captacédo da agua
Processo no qual ocorre a captacéo das aguas ¢lws @oonducdo por bombeamentos e adutor:
a Casa de Quimica.
02 —Tratamento final (desinfeccao e fluoretacéo)
Apoés esta etapa a 4gua estd apta para consumac€sgn possui como finalidade a desinfe
quimica através da adi¢céo dero e prevencao contra a carie dentaria através daadofltor.
03—Reservacdo e distribuicdo
Ap6s a potabilizacdo a dgua é armazenada em deivatorios com capacidade total de 335 m
A rede de distribuicdo encaminha a ggara os pontos de consumo.
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Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

CAMPO BELO DO SUL

Meses/Ano Parametros Rgslicgﬁal Ap;g;te Turbidez Comgi"ses E. Coli
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
nov/15 | N°de andlises fora do padréo 00 00 00 02 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 08 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
dez/15 |N°de andlises fora do padrédo 00 00 00 01 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 09 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan/16 | N°de andlises fora do padrédo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
fev/16 | N°de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
Mar/16 |N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
abr/16 | N°de andlises fora do padrédo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mai/16 |N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
jun/16 | N°de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
jul/16 N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
ago/16 |N°de analises fora do padréo 00 00 00 01 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 09 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set/16 | N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
out/16 | N°de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anallsesd:;é?rl%e;z zilggflrt;rg 2914 de 12 de 10 05 10 10 10
VMP — Valores Méximo Permissiveis pela Portaria214| 0,2a5,0 Até Até Pr(;.;zré?sem Afggr:ln(lz_laeswm
2914 de 12 de dezembro de 2011 MS mg/L Cl, 15,0 uH 5,0 NTU 100% das
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O controle da agua distribuida é realizado atradésanalises executadas em laboratérios proprioCASAN
el/ou terceirizados seguindo conforme o preconizaela Portaria n°® 2914/2011 do Ministério da Sausiendo
que no periodo todos os resultados foram satisfagpexceto o pardmetro Coliformes Totais. Inforrargue
medidas operacionais foram tomadas para a corredi@problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ Z)0e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulga presente Relatorio Anual aos seus condéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miganismos

Cor aparente: indica presenca de substancias\d@a®lque deterioram a qualidade estética da agua.
Flaor: agente quimico auxiliar na prevenc¢éo cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: microrganismos cuja presencagwua ndo necessariamente representa problemas para
saude.

E. coli. microrganismos indicadores de poluicéo fecal.
Procedimento padrao:ajustes técnicos nos processos de dosagens desgaodimicos e na remocao da
agua em desconformidade na rede de distribuicao.
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Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso llI: a informacdo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de quantidade, caracteristicas, composicéo, qadalidgreco, bem como sobre 0s riscos que apresentem
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eiceasr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa soasecaracteristicas, qualidades, quantidade, cogapos
preco, garantia, prazos de validade e origem, entres dados, bem como sobre 0s riscos que apaiesan
salde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemdoart. 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do M.S.”



