RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA - Sistema de Abastecimento de Agua de Caputera/Perrixil
Responsavel legal pela empresa: Diretor Presidente — Valter José Gallina

Estas informacbes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e demais servigcos disponiveis a
comunidade por esta agéncia também pode ser encontrada no enderecgo eletrénico www.casan.com.br e no
endereco abaixo mencionado.

Escritorio da Agéncia de Laguna Rua: Coronel José Fernandes Martins, n°® 350 Centro — Laguna

CEP: 88790-000, FONE: (0Oxx) 48 3644 8100 FAX: (0Oxx) 48 3644 8107 E-mail: flaguna@casan.com.br

Laboratoério Pescaria Brava — Km 320 - BR 101 Bairro: km 37 - Pescaria Brava - SC - CEP: 88790-000
Fone/Fax: (0xx) 48 3647 6429

Caro cliente, & agua disponibilizada na sua cidade tem como Orgdo Fiscalizador a Secretaria Municipal da
Saude/ Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal, localizado no enderego:

Vigilancia Sanitéria Rua: Av. Bardo do Rio Branco, n® 137 - Centro — Laguna. CEP: 88790-000
FONE/FAX: (0xx) 48 3644 1315 E-mail: vig.sanitaria@laguna.sc.gov.br

O abastecimento de &gua das localidades de Caputera e Perrixil é proveniente de dois sistemas de
abastecimento de agua distintos, apesar de a agua tratada partir de uma ERAT na ETA de Itapirubd. Uma
fundamentada em um sistema de abastecimento de &gua proprio, composto de captacdo tratamento,
reservacao e distribuicdo, conforme descrito abaixo. A capacidade de producdo é de 18 L/s. Tem como
manancial de agua bruta o sub-solo.

A 4gua é captada através de uma bateria de 14 ponteiras, um pog¢o profundo e quatro mini-pogos.
Eventualmente a dgua tratada é importada do sistema de Imbituba.

A legislagdo que regulamenta a qualidade da 4gua dos mananciais é a Resolucdo CONAMA N° 357/2005,
tendo como 6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento a Fundagdo do Meio Ambiente (FATMA),
CODAM- Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Tubardo, situada a rua Padre Bernardo Freuser,
227 — Centro — fone (48) 3622 — 5910.

A agua é captada para tratamento e distribui¢do no Rio D’Una, manancial pertencente a Bacia Hidrografica
do Rio D" Una. A ETA (Estagdo de Tratamento de Agua), possui capacidade de tratamento para 290 L/s. A
maior parte das areas de terra cultivaveis de sua bacia estdo ocupadas por plantagfes de arroz, localizadas a
montante e a jusante da tomada de dgua da CASAN, uma pequena parte dessas terras, é utilizada como
pastagem. Nestas areas, a mata ciliar praticamente ndo existe mais, e nas areas altas, onde se encontra a
floresta nativa e as nascentes do rio e seus afluentes, ha vestigios marcantes de desmatamentos. O rio,
influenciado pelas oscilacBes de marés, sofre as conseqtiéncias de intrusdo salinas, que em algumas ocasides
chegaram até junto a captacdo de agua da CASAN.

A qualidade das aguas dos mananciais enguadra-se em classe apropriada para ser tratada para consumo
humano.



http://www.casan.com.br/
mailto:flaguna@casan.com.br
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TRATAMENTO APLICADO NA AGUA PRODUZIDA EM IMBITUBA EXPORTADA
PARA CAPUTERA

O processo de tratamento aplicado para potabilizagdo da agua distribuida no municipio de
Imbituba/Caputera, consiste de uma ETA (Estacdo de Tratamento de Agua) tipo convencional,
sendo que o sistema possui as seguintes etapas:

01 — 02 —— 03 — 04

01- Captacdo e recalque da 4gua
Processo no qual ocorre a tomada de 4gua no manancial e a condugéo através de bombeamento
e adutora até a ETA.

02 — Clarificacao (coagulacao, floculacéo, decantacao e filtracéo)
Processo onde ocorre a eliminacao de particulados, matéria organica e outros da agua, através da
adicdo dos produtos quimicos sulfato de aluminio e alcalinizante, os quais reagem, aglomerando
impurezas (flocos) que decantam em tanques projetados para esta finalidade. Posteriormente a
agua é filtrada em leitos de areia e carvdo antracitoso para remoc¢do final dos flocos
remanescentes das etapas anteriores.

03 — Tratamento final (desinfeccéo, fluoretagdo e correcéo de pH)
A partir desta etapa a dgua esta apta para consumo. As finalidades principais deste processo
sdo: desinfec¢do quimica através da adi¢do de cloro para controle bacterioldgico, correcdo da
acidez com aplicacédo de alcalinizante e adicdo de flior para prevencao contra a cérie dentéria.

04 — Reservacao e distribuicéo
Ap6s o tratamento a dgua potavel é armazenada em reservatorios totalizando 120m? e distribuida
através de rede para os consumidores.



Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida - 2015

Meses/Ano Parametros R;:e:;;rfal ﬂp::)ernte Turbidez CD_:_i;?:i:EE E. Coli
M® de analises realizadas 10 & 10 10 10
nov-14 M°® de andlises fora do padrio 0 ] ] 0 0
M® de analises em conformidade 10 = 10 10 10
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
dez-14  |° de andlises fora do padrdo 2 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 5] 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 = 10 10 10
jan-15 M°® de andlises fora do padrio 2 ] ] 0 0
M® de analises em conformidade 5] & 10 10 10
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
fev-15 M® de andlises fora do padrio 1 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 9 5 10 10 10
M® de analises realizadas 10 = 10 10 10
mar-15 M°® de andlises fora do padrio 0 ] ] 0 0
M® de andlises em conformidade 10 g 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
abr-15 M® de andlises fora do padrio 1 0 0 0 0
M® de anadlises em conformidade 9 5 10 10 10
M® de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mai-15 M°® de andlises fora do padrio 1 ] ] 0 0
M® de andlises em conformidade 9 g 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 5 10 10 10
jun-15 M® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de anadlises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jul-15 M® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de anadlises em conformidade 10 ] 10 10 10
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
ago-15  [nN® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
M® de anadlises realizadas 10 4] 10 10 10
set-15 M° de andlises fora do padrdo 1] 0 0 0 1]
M® de anadlises em conformidade 10 ] 10 10 10
M® de analises realizadas 10 5 10 10 10
out-15 M® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
M® de analises em conformidade 10 5 10 10 10
N* de analises exigidas pela Portaria 2.914 de 12 de _
dezembro de 2011 do Ministério da Satide 10 5 10 10 10
e ime Pl sipela P | o2ase | e | e | e oo
Satide mg/L Cl, 150 uH 50NTU padrio/més 100% das

AMOSIras




Além dos parametros apresentados acima, a CASAN controla parametros relacionados as
substancias inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccao,
estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no periodo todos os
resultados foram satisfatorios, exceto o pardmetro aluminio. Informamos que medidas operacionais
foram tomadas para a correcao do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ 2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos seus
condbminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar micro-organismos.

Cor Aparente: Indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram qualidade estética da
agua.

Turbidez: Indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua ndo necessariamente representam
problemas para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes: Micro-organismo indicador de poluicéo fecal

Procedimento padréo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remogdo da agua em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor

Inciso Il1: a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo
correta de qualidade, caracteristicas, composicéo, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos e servicos devem assegurar informacdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade,
composicao, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s
riscos que apresentam a sadde e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo os artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011
do Ministério da Saude. ”




