RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE ITAIOPOLIS - MOEMA
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter José Gallina

As informagdes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e os demais servicos disponiveis a
comunidade encontram-se disponiveis no endereco eletrénico www.casan.com.br, no escritdrio e mo
laboratério regional da CASAN:
Escritério Central: Rua Duque de Caxias, 567 — Centro- CEP: 89.340-000- Fone: 47 3652-2287
Laboratdrio Regional de Mafra: Rua Coronel Severiano Maia, s/n - Bairro: Jardim América

CEP: 89300-000 -Fone: (47) 3642-0668 e-mail: esapelli@casan.com.br
Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidade tem como 6rgéo fiscalizador a Secretaria Municipal de
Saude / Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal, localizado no endereco:
Vigilancia Sanitéria: Rua Tancredo Neves, 234 - Centro - CEP: 89.340-000 Fone: 47 36521065

A CASAN esté presente no Distrito de Moema, onde a captacdo de gua bruta é realizada em pogo artesiano
de 60 metros de profundidade, sendo que este manancial produz agua de excelente qualidade. A qualidade
da 4gua do manancial se enquadra em classe apropriada para ser tratada para o0 consumo humano.

A legislagdo que regulamenta a classificacdo do manancial é a Resolugdo CONAMA 357/2005, tendo como
6rgdo ambiental responséavel pelo seu monitoramento a FATMA, CODAM/MAF — Coordenadoria de
Desenvolvimento Ambiental de Mafra, localizada na rua Felipe Schmidt 423, sala 1. Fone: (47) 3642-
6067/3642-0539 - Fax: (47) 3642-1193

E-mail: mafra@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizagdo da &gua distribuida na regido urbana do distrito de
Moema , consiste de uma ETA com uma Simples Desinfeccdo, sendo que o sistema de abastecimento de
agua possui as seguintes partes:

01 ::> 02 :> 03

1. Captacao e recalque da agua do manancial:
Processo no qual ocorre a tomada de &gua no poco e o0 bombeamento e condugdo por adutora até a ETA.
2. Tratamento final (desinfeccéo e fluoretagéo)
A partir desta etapa a agua esta apta para consumo. A finalidade principal deste processo é a desinfeccdo
quimica através da adicdo de cloro para controle bacterioldgico e fluoretacdo através da adicdo
fluossilicato de sodio para prevengdo contra a cérie dentaria.

3. Reservagdo e Distribuicéo
Apos a aplicagdo do tratamento a agua potavel é armazenada em reservatorio e distribuida através da rede
de distribuicdo para a populacdo urbana do distrito.



http://www.casan.com.br/

Cloro Cor Turbidez Collfor_mes E coli /
. Totais )
A Residual Aparente Colif. Termo
Meses Paréametros
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
5 —
Nov/14 N° de angllses em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padréo 01 00 00 00 00
5 —
Dez/14 N° de angllses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
5 —
Jan/15 N° de an_allses em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrédo 02 00 00 02 00
Fev/15 N° de angllses em 08 10 10 08 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrao 01 00 00 00 00
Mar/15 N° de an_allses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padréo 01 00 00 00 00
5 —
Abr/15 N° de angllses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
Mai/15 N° de andlises fora do padrdo 00 00 00 00 00
al o Al
N° de angllses em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrdo 01 00 00 00 00
5 —
Jun/15 N° de angllses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrdo 01 00 00 00 00
5 —
Jul/15 N° de angllses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrdo 01 00 00 00 00
Ago/15 N° de an_allses em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de analises fora do padréo 03 00 00 00 00
Set/15 N° de angllses em 07 09 09 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
N° de andlises fora do padrao 00 01 01 00 00
Out/15 N° de an_allses em 10 09 09 10 10
conformidade
Amostras previstas - Port. 518/2004 10 05 10 10 10
0,2a5,0 Até Até 01 analise Nenhuma
VP — Valores Permissiveis mg/L Cl, 15,0 uH 50uT forado analise fora do
padrdo padrdo




Além dos parametros apresentados na tabela acima, a CASAN controla parametros relacionados as
substancias inorgéanicas, organicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfec¢do, estabelecidos pela
Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no periodo, todos os resultados foram
satisfatorios, exceto o parametro aluminio. Informamos que medidas operacionais foram tomadas para a
correcao do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ 2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos seus
condbminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-organismos.

Cor Aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram aspecto estético da agua.

Fluor: agente quimico auxiliar na prevencao contra cérie dentaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presenga na agua nao necessariamente representa problemas para a
salde.

E. coli/Coliformes termo tolerantes: micro-organismo indicador de poluicéo fecal

Procedimento padréo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remocao da agua em
desconformidade na rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor

Inciso I11: a informag&o adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta
de qualidade, caracteristicas, composicao, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servigos devem assegurar informages corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, composicao, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam & salde
e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendo aos artigos 13° e 14° Portaria 2914/2011 do MS.”




